PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB TRAVEL BUDDIES

Tyto podminky poskytovani sluzeb travel buddies (dale také , Podminky“) jsou sou¢asti smlouvy o poskytovani

sluZzeb uzaviené mezi Vami jako Travel Buddym (dale také ,Vy") a Nami, spole¢nosti We travel the world s.r.o.,

IC: 08351864, se sidlem gen. Piky 300/12a, Rep¢in, 779 00 Olomouc, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném

Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka C 79254 (dale také ,My").

Nase kontaktni e-mailova adresa je: tomas@worldee.com

Tam, kde pouzivame zajmena s velkymi pismeny, napf. My, Vy, Nas, Vas a dalsi, myslime tim tu stranu, které se

zajmeno tyka. Zajmena s malymi pismeny, napf. my, nas, oznacuji obé strany najednou.
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UVOD A NEKTERE DEFINICE

Spolu uz se dobre zndme. Misi Nasi spolecnosti je poskytovat a zprostfedkovavat sluzby cestovniho
ruchu. Za tim Gcelem provozujeme aplikaci snazvem Worldee dostupnou na webu

https://www.worldee.com a dale na distribu¢nich platformach GooglePlay a AppStore (dale také

»Aplikace").

Prostrednictvim Aplikace vytvéfite itinerare, tedy popisy Vasich cest (dale také ,ltineraf“). Vase
Itinerare jsou tak super, Ze je Ize po jejich ovéfeni vyuzit jako podklad pro usporadani zajezdu (dale také
»Cesta“). Abychom ale mohli Cestu uskutecnit, potfebujeme s tim pomaoci. A Vy jste ten spravny c¢lovék,
kterého zrovna hleddme. Proto bychom sVami, jako s nezavislym obchodnim partnerem, radi

spolupracovali.

Okamzikem, kdy v Aplikaci zakliknete pfislusné policko souhlasu s témito Podminkami, spolu uzavirame
ramcovou smlouvu (dale také ,Smlouva“) o poskytovani Vasich sluzeb jako Travel Buddyho. Mlze se
jednat napfiklad o prdvodcovské sluzby, ubytovani nebo o prepravu Nasich zakazniki (dale také
,Sluzby*).

OBJEDNAVKY SLUZEB

Jakmile dojde k ovéreni Vaseho Itinerare (k tomu vice v podminkach uzivani Aplikace), jehoZ soucasti je
poskytovani Vasich Sluzeb jakoZto Travel Buddyho, miiZzete Nas e-mailem zaslanym na Nasi kontaktni e-
mailovou adresu uvedenou v Gvodu Podminek, pripadné prostrednictvim pfislusné funkce v sekci
Vaseho uZivatelského Gc¢tu v Aplikaci s nazvem ,Administrace” (dale také , Administrace”) pozadat o

poradani Cesty zalozené na Vasem Itinerari.

Podminkou pro usporadani takové cesty je, Ze se spolu dohodneme na rozsahu Vasich Sluzeb. Za timto
Ucelem spolu uzavieme objednavku (dale také , Objednavka“). Objednavka je diléi smlouva o poskytnuti
Sluzeb, kterou kdyz uzavieme, tak se Vy zavazujete Nam poskytnout dohodnuté Sluzby a My se Vam za

jejich poskytnuti zavazujeme zaplatit odménu.

Na detailech Objednavky se budeme domlouvat napfiklad e-mailem, prostfednictvim administrativni
sekce webu nebo i videokonferencné. Timto zplsobem se dohodneme zejména na terminu Cesty a

rozsahu Vasich Sluzeb.

ProtozZe existuje vice druhl Sluzeb, které Nam muzete poskytovat (naptiklad privodcovstvi, ubytovani
nebo preprava zakaznikd) a My nechceme tyto Podminky zbyte¢né natahovat, sepsali jsme specifické

informace k jednotlivym Sluzbdm do pfiloh. Pokud tedy mate v planu nékterou ztéchto Sluzeb
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poskytovat, podivejte se prosim do nasledujicich priloh, které stanovuji dalsi prava a povinnosti a podle

kterych se bude Nase spoluprace ridit:
a) Pfiloha A - Ubytovani
b) Pfiloha B - Doprava

K uzavreni Objednavky, tedy dil¢i smlouvy o poskytovani Vasich Sluzeb, dochazi okamzikem, kdy se spolu
dohodneme na poskytovani SluZzeb nebo kdy umoZznime Nasim zakaznikim zakoupit Cestu obsahujici

Vami nabizené Sluzby.

Jakmile uzavfeme Objednavku, vyhotovime jeji shrnuti, které Vam zasleme e-mailem na adresu pouzitou
pri registraci do Aplikace nebo prostfednictvim které spolu komunikujeme. Pfipadné vyhrady proti
shrnuti Nam prosim zaslete do 2 dnii od jeho obdrzeni. Pokud Nam v této [h(té na shrnuti zareagujete
s jakoukoliv vyhradou, dodatkem c¢i odchylkou, pak se Vam co nejdfive ozveme a spolecné se

domluvime, jak s takovou Objednavkou nalozime dal.

Mize se stat, Ze budeme muset jiZ pfijatou Objednavku zménit. E-mailem nebo jinak elektronicky Vam
zasleme navrh na zménu, ve kterém popiseme, o jakou zménu se jedna a pozddame Vas o pomoc.
Potfebujeme, abyste Nam do druhého dne sdélili, jaky by mélo provedeni zmény dopad na podminky
poskytovani Sluzeb dle Objednavky a na Cestu (zména terminu, ceny atd.) a My Vam co nejdfive
rekneme, zda by pro Nas zménéné podminky Cesty byly akceptovatelné. Pokud ano, dochazi ke zméné
Objednavky a pokud se Cesta uskutecni, pak za téchto novych podminek. Béhem jednani o zménach ale
prosim Sluzby, které Nam nebo Nasim zakaznikim poskytujete, neprerusujte (pokud Vas o to

nepozadame).

Nékdy dojde i na nejhorsi a My mlzeme byt nuceni Objednavku zrusit a Vy toto zruseni musite
akceptovat. NedokaZzeme vyjmenovat vsechny situace, kdy toto miZe nastat, ale nedélame to radi a
nebudeme toho zneuzivat. Abyste si dokazali predstavit alespon nékteré divody ke zruseni Objednavky,
muZe to byt napriklad kdyz si Cestu nezakoupi alespoii minimalni pocet zakaznikd (kolik zakaznik( to je
se domluvime v Objednavce) nebo pokud dojde v cilové zemi k uzavérdm atd. Pokud se v Objednavce
nedohodneme jinak (napfiklad na poplatku za zruseni rezervace), nemate pfi zruseni Objednavky narok

na kompenzaci.

A protoZe termin Cesty nemiZeme jen tak posunout, potiebujeme si byt jisti i tim, Ze Nam vsechny
informace poskytnete véas. Proto Nam musite poskytovat maximalni soucinnost, a to kdykoliv na

vyzadani a bez zbytecného odkladu. Zejména Nam:

a) do 3 dnd od vyzadani poskytnete odpovédi na Nase dotazy, zjistite poZzadované informace pro
usporadani Cesty (napfiklad volné terminy, ocekavané naklady jednotlivych cestovnich sluzeb,
informace o jejich rozsahu apod.), predate kontakty a dodate jiné podklady (napfiklad texty, foto-
grafie, videa apod.), a

b) do 3 dnl od zjisténi takové zmény Nas informujete o zménach Udaji uvedenych v Itinerari Ci

Udaju nezbytnych pro radné usporadani Cesty.

ODMENA
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Na presné vysi Vasi odmény za poskytnuti SluZzeb se dohodneme v Objednavce. Pokud se v Objednavce

na vysi Vasi odmény nedohodneme, tak Nam Sluzby poskytujete bezplatné.

Pokud se v Objednavce nedohodneme jinak, pravo na zaplaceni odmény za poskytnutd SluZzeb Vam
vznika, jakmile se Cesta uskutecni. Jak ale pozname, Ze se Cesta uskutecnila? Pro Gcely téchto Podminek
je Cesta uskutecnéna, pokud si ji zakoupi a zaplati alespori minimalni pocet zakaznikl sjednany
v Objednavce (pokud byl sjednan), My poskytneme vsechny cestovni sluzby tvorici Cestu, Vy poskytnete
véechny Sluzby, které jsme siObjednavkou odsouhlasili a zaroven uplyne posledni den Cesty.
Neuskutecnénim Cesty myslime napfriklad situaci, kdy dojde k jejimu zruseni bez nadhrady tak, Ze se Cesty

zakaznici neztcastni.

Do 30 dni od uskutecnéni Cesty, na které jste poskytovali Sluzby, provedeme vylUctovani Vasi odmény.
Vylctovani spocivd vtom, Ze pokud Vam vzniklo pravo na zaplaceni odmény, uvedeme takovou
informaci v Administraci nebo v e-mailu zaslaném na Vasi adresu. Pripadné pripominky vici vyactovani

Nam musite zaslat do 10 dnti od uplynuti Ihity pro provedeni vylctovani.

Odménu Vam vyplatime prevodem na Vami uvedeny Gcet do 15 dnd od provedeni vyuctovani. To
neplati, pokud Vas pozddame o vystaveni faktury dle odst. 3.5, v takovém pripadé vam odménu
zaplatime ve lhaté splatnosti vystavené faktury.

Tak a ted trocha suché pravniciny (protoZe dané):

a) je pro Nas tézké predvidat, jaké vydaje by Vas béhem Cesty mohly potkat. Proto pokud se spolu
nedohodneme jinak, odména zahrnuje veskeré naklady, které Vam mohou vzniknout (napfiklad

Vase poplatky za viza a cla). Naklady za nase zadkazniky samoziejmé neseme My,

b) pokud zaplaceni odmény podléha platbé jakékoliv dané nebo jinému verejnopravnimu poplatku
(napriklad jste platci DPH, provize podléha srazkové dani z pFijmu, cldim nebo jinym poplatkdim),
musite Nas o této skutecnosti informovat ve Ihaté splatnosti odmény. Castku vyplacenou na
odméné miliZzeme o tyto dané a poplatky poniZit, tak abychom v souhrnu zaplatili pouze ¢astku

odpovidajici Vasi odméng,

c) pokud Vas o to pozddame, vystavite ndm na odménu fakturu. Faktura bude mit naleZitosti
danového dokladu dle prislusnych pravnich predpisi o dani z pfidané hodnoty. Pfilohou faktury
bude Nami zpfistupnéné vyuctovani schvalené z Vasi strany. Faktura bude splatn do 14 dnt ode

dne jejiho doruceni elektronickou formou na Nasi emailovou adresu tomas@worldee.com

d) Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude jinak
chybna, jsme opravnéni Vam ji pred uplynutim lhaty splatnosti vratit k provedeni opravy, ¢imz se
stavi jeji splatnost. V takovém pripadé provedete opravu vystavenim nové Faktury a celé lhata
splatnosti bézi znovu ode dne doruceni nové, bezvadné faktury.

Pokud Vam zaplatime odménu, ale nasledné zjistime, Ze Vam na ni nevzniklo pravo nebo Ze pravo
zaniklo, tak Nam takovou jiz zaplacenou odménu vratite prevodem na Nas Gcet. Ucinite tak do 15 dni od
vyZadani.

KARTA REVOLUT
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Protoze nékteré tfeti strany (tim myslime tfeba hotely a turistické atrakce) mohou chtit Ghradu za Nase

zakazniky béhem Cesty od Vas, mizeme se v Objedndvce domluvit, Ze vtakovém pripadé budete

naklady za Nase zakazniky (at uz zcela nebo ¢astecné) hradit Vy.

Aby Vam to ale neudélalo vitr v cashflow, mizeme se dohodnout, Ze VAm nechame zfidit kartu Revolut.

Pokud Vam ji zfidime, dohodli jsme si pro jeji uzivani nasledujici pravidla:

a)

b)

d)

e)

f)

Kartu nesmite pouZivat jinak neZ pro hradu opravnénych nakladd dohodnutych v Objednavce.

Za vSechny platby si nechate vystavit Ucetni doklad. Vétsinou tomu tak nebude, ale pokud se na
dokladu uvadi Gdaje o odbérateli, uvedete nasledujici: We travel the world s.r.o., IC: 08351864,
DIC: CZ08351864, gen. Piky 300/12a, Rep¢in, 779 00 Olomouc. Veskeré Gcetni doklady nafotite a

prostfednictvim funkce k Vasemu Revolut Gctu je nahrajete k provedené platbé. Pro pfipad, Ze by

to nebylo mozné, si doklady navic uchovate a nejpozdéji do 10 dni od uskute¢néni Cesty Nam je
zaslete nafocené na Nasi kontaktni e-mailovou adresu (abychom usnadnili praci Nasi Gcetni,

poufZijte prosim skenovaci appku a poslete Nam cernobily sken),

Pokud si za platbu zapomenete nechat vystavit Ucetni doklad, ztratite ho nebo Nam ho z jiného
divodu ve lhaté dle predchoziho bodu nezaslete, pljde takova platba na Vase naklady. To
znamena, Ze pokud se nedohodneme jinak (napfiklad na fakturaci nakladd z Vasi strany), budeme

platbu povazovat za schodek a budete Nam muset takovy schodek vratit,

Prebirate odpovédnost za kartu a platby provedené jejim prostrednictvim. Kartu musite radné

opatrovat a okamiZité Nas musite upozornit na jeji ztratu a jakékoliv zjisténé zavady (volejte na
kontaktni telefonni adresu uvedenou na Nasem webu). Pokud na G¢tu spojeném s kartou vznikne
schodek (zejména pokud pouZijete kartu v rozporu s bodem a) nebo pokud kdokoliv jiny pouZije
kartu bez Naseho souhlasu), nahradite Ndm schodek v plné vysi, a to do 5 dnl od vyzadani
prevodem na Nas Ucet,

Pokud se dostanete do prodleni s ndhradou schodku, zaplatite NAm smluvni pokutu z prodleni ve

vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni,

KuzZivani karty Vam muZeme dle Naseho uvaZeni nastavit platebni a jiné limity. Dale Vam

muZeme uzivani karty kdykoliv pozastavit ¢i dokonce zcela zablokovat. Tato opravnéni ale slouzi
pouze k Nasi ochrané, nejedna se o nahradu za Nasi dohodu dle bodu a) vy3e. Jinymi slovy, to Ze

Vam nastavime urcity limit jesté neznamena, Ze ho musite zcela vycerpat :)

HODNOCENI

Zpétna vazba je pro Nas dulezitd. Proto budeme Nase zakazniky, ktefi se zGcastni Cesty nebo vyuZiji

Vasich Sluzeb, Zadat o poskytnuti recenze a bodového hodnoceni urcitych aspektd Cesty a Vasich Sluzeb.

Zakaznici Vas budou moci hodnotit hvézdickovym systémem, kdy 5 hvézdicek je nejlepsi hodnoceni a 1

hvézdicka je nejméné. Toto hodnoceni mlzZeme zverejnit v Aplikaci, nejsme ale jeho tvircem ani

distributorem. Nemusime ovérovat jeho spravnost ani Gplnost a neneseme vici Vam odpovédnost za

obsah a nasledky zverejnéni nebo distribuce hodnoceni.
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Pokud narazime na hodnoceni, které je nevhodné a/nebo urézlivé, jako jsou mimo jiné nadavky,
diskriminacni poznamky, politicky citlivé komentare, protipravni ¢innosti, osobni nebo citlivé informace

(napt. e-maily, adresy, telefonni ¢isla), pak hodnoceni mizeme upravit nebo odstranit.

Pokud Vy narazite na jakkoliv nevhodné hodnoceni, nevahejte Nas na néj upozornit. Aby byla hodnoceni
vypovidajici, tak Vas ale Zzadame, abyste s nimi nemanipulovali (napfiklad zaplacenim kladnych
hodnoceni nebo zverejinovanim falesnych hodnoceni o konkurencnich Travel Buddies). Jakékoli poruseni

tohoto odstavce je zavazné poruseni Smlouvy.

Pokud by Vase pramérné hodnoceni (minimalné vsak od 3 zadkaznik() bylo mensi nez 4 hvézdicky,
muGzeme Vam status Travel Buddyho pozastavit ¢i Gplné zrusit. To znamena, Ze ztratite mozZnost jezdit na
Cesty a organizovat je.

VYHLEDAVANI

Klademe si za cil zobrazovat v Aplikaci takové vysledky vyhledavani, které jsou co nejvice relevantni pro
kazdého konkrétniho uZivatele. UZivatele mohou poufZivat filtry, fadit vysledky podle vybranych kritérii a

jinak ovlivhovat zplisob prezentace a fazeni vysledk( vyhledavani.

Aktualni informace o tom, v jakém poradi Aplikace zobrazuje jednotlivé Cesty, jaké faktory prFitom

zohlednuje a jak uZivateldm umoznuje vysledky vyhledavani seradit najdete na nasem webu.

Dle Naseho uvazeni se mizeme rozhodnout nékteré Travel Buddies marketingové podporovat, napfiklad
jim usporadat placenou kampan, psat o nich PR ¢lanky, sdilet je na socialnich sitich apod. Takové
rozhodnuti je vyhradné na Nas. Pokud se ale rozhodneme tak ucinit, miZeme pouZit informace o Vas a
Vasich Sluzbach, véetné profilové fotografie, obchodni firmy, loga ¢i jiného oznaceni. Souhlasite s tim, ze
muZeme tyto Udaje mGzeme umistit i do Aplikace a na Nase webové stranky a uzivat je jako referenci ve
svych nabidkach.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI

Pokud Cestu usporadame, bude to Nasim jménem a na Nasi odpovédnost. Proto si potfebujeme byt jisti
tim, Ze se na Vas, Vase informace a podklady mizZeme spolehnout. Z tohoto diivodu Nam uzavienim

Objednavky prohlasujete, Ze:

a) mate k poskytovani Sluzeb veskera potiebna opravnéni a povoleni (napfiklad pravodcovské). Nasi
zakaznici s Vami budou cestovat po celém svété. A to i do zemi, které znate lépe nez My. Kazda
zemé vSak ma své pravni predpisy, proto je na Vas, abyste ve viech zemich, kde budete Sluzby

poskytovat, tak mohli délat a neporusovali jste poskytovanim Sluzeb pravni predpisy,

b) vsechny Casti Vaseho Itinerare jiné podklady, které Nam za Ucelem poradani Cesty predate,
zejména texty, obrazky, videa a jiné prvky jsou zcela legalni a jejich zverejnéni v Aplikaci ani
pouZiti jako podklad pro usporadani, propagaci nebo prodej Cesty neporusuje jakakoliv prava
tretich stran, zejména autorska nebo jina prava dusevniho vlastnictvi,

c) veskeré informace obsaZzené v Itinerafi i jiné informace, které Nam za Gcelem poradani Cesty
sdélite, jsou pravdivé, presné, Uplné a nezavadéjici. Zejména prohlasujete, Ze Itinerar obsahuje
veskeré dilezité informace o cestovnich sluzbach zahrnutych v Cesté (preprava, ubytovani,

pravodcovské sluzby, stravovani apod.), cenach za jejich objednani, informace o pfipadnych
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danich, mistnich poplatcich, cenach za viza, pojisténi a jinych poplatcich, které mohou byt

zakaznikovi Gc¢tovany v priibéhu Cesty,

d) jste Nas informovali o veskerych dalsich skutec¢nostech, které mohou byt dulezité pro usporadani
Cesty, a

e) prodej Cest zaloZzenych na Vasem Itinerafi neporusuje zadné pravni predpisy ani prava tretich
osob.

Worldee je pro Nas dllezité. Stoji za nim hromada prace, skvélych lidi a prejeme si, aby pomahalo vsem
sbirat nezapomenutelné zazitky. Vase sluzby ovlivni nejen zazitky nasich zakaznikd, ale taky Nasi povést.

A to v dobrém i ve zIém. Proto je dllezité, abyste:

a) poskytovali Sluzby Fadné a véas, podle specifikace v Objednavce a nasich pokynl (zejména byli
mili na Nase zakazniky, jednali s poskytovali cestovnich sluZeb, vcas objednavali potfebné sluzby

tretich stran atd.). Celou dobu prosim myslete na Nase zajmy a na nejlepsi zajmy Nasich klienta,

jste nas ,buddy” ©

b) s Nami komunikovali. Zejména abyste se Gcastnili schiizek s Nami (planovat je budeme jen pokud
budou nezbytné a pocitdme s tim, Ze mohou byt on-line), a

c) Nam dali neprodlené védét pokud by se stalo cokoliv, co by mélo, nebo mohlo, mit viiv na Nasi
Objednavku nebo tuto Smlouvu (at uZz pred uskutecnénim Cesty nebo i poté, co zacne -

jakoukoliv zménu potfebujeme védét hned).

Pokud to bude potreba, povéfime nékoho, aby s Vami fesil nase pokyny, s touto osobou tedy budete
spolupracovat a jejimi pokyny se fidit (nebo Nasimi, pokud Vam je dadme pfimo My). Kdyby Vam vsak

néktery pokyn prisel nevhodny, a to z jakéhokoliv diivodu, ozvéte se a dejte Nam co nejrychleji védét.

K poskytovani Sluzeb jsme si vybrali Vas osobné, a to ze spousty divod(. Proto pokud potrebujete at Vas
béhem poskytovani Sluzeb zastoupi nékdo jiny, musite se s NAmi na tom predem domluvit, jinak
pocitdme s Vami. Pokud se dohodneme, Ze za sebe budete mit zastup, pak nam ale to, Ze budou Sluzby
provedeny radné a vcas, odpovidate Vy, jako byste je poskytli sami. Je to proto, Ze Vas zastup nejspis

nebudeme znat a ani s nim mit uzavifenou smlouvu.

Vase a NasSe spoluprace je nevyhradni. MlzZete tedy vykonavat podobnou ¢innost jako pro Nas i pro dalsi
spolecnosti. Ale protoZe je nas vztah zaloZen hodné i na dlivére, nesmite vysledky poskytovani Sluzeb
pro Nas ani skutecnosti, o kterych se dozvite pri praci pro Nas, uzivat k tvorbé a/nebo poskytovani

shodnych nebo podobnych sluzeb pro sebe nebo pro nékoho jiného.

V priibéhu spoluprace se miZzeme dohodnout na tom, Ze Nasim jinym partnerim zfidime pfistup do
Vaseho uZivatelského Gc¢tu v Aplikaci (napfiklad se jedna o fotografy nebo influencery, ktefi Vam

pomUzou vylepsit Itinerar). Nemusite se ale bat, o kazdém takovém pripadé se budeme informovat.

Zijeme v dobé& softwarové a kyberbezpe¢nostni. © Proto pokud Vam zfidime jakékoliv G¢ty nebo pokud
dostanete jakékoliv prihlaSovaci Udaje, zavazujete se je chranit pred neopravnénym zpfistupnénim

tfetim osobam a pokud by hrozilo (nebo pokud se ji7 stalo) jejich zneuZiti, neprodlené Nam date védét.

REKLAMACE



8.1.

8.2.

9.1

Jak jsme psali nahofe - na Vasich sluzbach stoji Nase dobré jméno. A povést mame jen jednu. Jako
Travel Buddy Nam tedy odpovidate za vady SluZeb, byt se projevi az pozdéji. Vase Sluzby jsou poskytnuty

vadné, zejména pokud:
a) nespliuji to, na ¢em jsme se domluvili v téchto Podminkach nebo Objednavce,

b) jsou vrozporu s pravnimi predpisy, pravidly tfetich osob, se kterymi béhem Sluzeb budete
spolupracovat (prepravni rady, hotelové rady...), nebo Nasimi pokyny, nebo

c) ve vztahu k Cesté nebo Vasi osobé obdrZzime o Nasich zakaznik( negativni recenzi (méné nez 4
hvézdicky z 5) nebo stiznost. VZdy se jimi ale budeme peclivé zabyvat, vime Ze existuji i vé¢né

nespokojeni zakaznici ©

Pokud Vam vytkneme vady a neuvedeme co pozadujeme, budeme po Vas chtit primarné poskytnuti
slevy. Povinnosti dle uplatnénych prav z vadného plnéni spinite bezodkladné, nejpozdéji vsak v Nami
sdéleném terminu. Zadani dalsi Objednavky neznamena, ze se vzdavame prav z vadného plnéni Sluzeb

dle predchozich Objednavek.
PRAVNi ODPOVEDNOST

Pokud se jakékoliv Vase prohlaseni dle téchto Podminek ukaZe jako nepravdivé nebo pokud jinak
porusite Smlouvu, mGze Nam vzniknout obrovska Gjma. Proto se zavazujete Nas odskodnit za vSechny
naroky, skody a naklady vcetné ¢astky z dohod o narovnani, licencnich a jinych poplatkl, kompenzaci a
nakladd na pravni zastoupeni, Fizeni pred soudy ¢i spravnimi a jinymi organy, pokut a sankci, které vici

Nam uplatni tfeti strana, v€etné organ(i verejné moci v souvislosti s:
a) tim, Ze nemate opravnéni poskytovat Sluzby (napfiklad privodcovské),

b) tim, Ze neposkytnete Sluzby v souladu s Objednavkou. Prikladem, kdy se uplatni vase povinnosti
podle tohoto bodu, je napfiklad situace, kdy kvali Vam neposkytneme zakaznikovi nékterou
z cestovnich sluzeb nebo dokonce vibec neusporadame Cestu (napfiklad protoZe jste zaspali,
onemocnéli a nenasli si za sebe nahradu, zarezervovali jste vstupenky na Spatny den nebo jste
jinak pochybili pfi poskytovani Sluzeb). V takovém pfipadé po Nas mohou zakaznici poZzadovat
usporadani nahradni Cesty, slevu, vraceni celé jiz zaplacené ceny nebo jina prava uplatnéna na
zakladé reklamace. Pokud zakaznikovi reklamaci uznadme, zavazujete se Nam nahradit veskeré
Castky, které budeme povinni zdkaznikovi zaplatit (zejména slevy a vraceni ceny). Mize se ale stat
i to, Ze pfi poskytovani SluZzeb pochybite, My zakaznikovi nebudeme muset nic zaplatit, ale
budeme muset vynaloZit jiné naklady. Napriklad budeme muset cestovni sluzby opétovné
poskytnout v ndhradni termin a vzniknou Nam tim dodate¢né naklady. V takovém pfipadé se

zavazujete Nam nahradit veskeré dodate¢né naklady,

c) tim, Ze se kterékoliv Vase prohlaseni ukaZe jako nepravdivé (zejména prohlaseni dle odst. 7.1
nebo pfiloh Podminek), napfiklad pokud prodejem Cesty nebo pouZitim Vaseho Itinerare dojde
k poruseni pravnich predpisti nebo prav tretich osob, napriklad prav dusevniho vlastnictvi, nebo
pokud nebudeme moci ubytovat, prepravit nebo provést Nase zakazniky tak, jak jste uvedli v
Itinerari nebo Nam jinak sdélili,

d) tim, Ze budeme povinni odvést dané, cla a jiné poplatky souvisejicimi s odménou,



9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

11.

11.1.

e) porusenim podminek vydavatele karty Revolut a jinych souvisejicich podminek z Vasi strany, nebo
f) jinym porusenim Smlouvy, Objednavky nebo pravnich predpisli z Vasi strany.

Zavazujete se predchazet tomu, aby byl jakykoliv z uvedenych narokl proti Nam uplatnén. Dale se na
Nasi vyzvu zavazujete na vlastni naklady vést mimosoudni jednani se tfeti stranou a branit Nas
v pfipadnych soudnich, rozhodcich ¢i jinych Fizenich proti vyse uvedenym narokiim. Nesmite souhlasit

s zZadnym vyporadanim vyse uvedenych narokd, aniz by si nejdrive obstaral nas pisemny souhlas.

Nasim zamérem nicméné neni vydélavat na cizi smule. Proto pokud Nasi skodé predejdete (napriklad
tim, Ze za sebe jako prlivodce sezenete nahradnika nebo Nasim zakaznikim jinak vynahradite své

pochybeni), miZzeme Vam nahradu skody odpustit.

Pokud Vam zakaznici v pribéhu Cesty zplsobi jakoukoliv Gjmu, napfiklad na vozidle nebo nemovitosti,
souhlasite s tim, Ze pripadné odskodnéni si vyridite pfimo s nimi. My za zakazniky a jimi zptisobenou

Ujmu neodpovidame.
MLCENLIVOST

Rika se, 7e v dnedni dobé se stejné nic neutaji, My tomu ale tak GpIn& nevéfime a proto tady mame
¢lanek o micenlivosti, na zakladé kterého budete chranit Nase Dlvérné informace. Dlvérné informace
jsou neverejné informace obchodni nebo vyrobni povahy véetné obchodniho tajemstvi vztahujici se
k Worldee a dalsi nevefejné informace, které byste mél/a povaZovat za dlivérné s ohledem na jejich
obsah nebo zplsob, jakym Vam byly sdéleny (prosté cokoliv, o ¢em se da predpokladat, Ze bychom to
mohli povaZovat za ,tajné“. V pochybnostech se Nas zeptejte, My Vam poradime). Jedna se zejména o
informace o nasich zakaznicich a obchodnich partnerech, obsah Objednavky (bez ohledu na to, jestli byla
pfijata), obchodni plany, know-how, interni statistiky, pfistupové Gdaje a hesla do webovych aplikaci a

nastrojl atd. (dale také ,Divérné informace").

Zavazujete se zachovavat mlcenlivost o vSech Davérnych informacich, nebudete je nikde Sifit bez
vyslovného naseho pisemného souhlasu a budete je chranit pred zneuzitim. Dlvérné informace muzete
uZivat pouze v souladu stouto Smlouvou a za Ucelem plnéni povinnosti dle Smlouvy. Pro prenos

Davérnych informaci budete pouZivat pouze zabezpecené zplsoby komunikace. No a celkové budete

postupovat tak, aby se Davérné informace nedostaly do cizich rukou ©.
AUTORSKA PRAVA

Jak napsat lidsky pasaz o autorskych pravech je vyzva. Takze i kdyZz nechavame nasledné odstavce tak,

jak je uvadi zakon, radi bychom Vam je vysvétlili (plati ale to co je napsané v ¢l. 11.2 a nasl.). NiZe se pise,

Ze:

a) Pokud pro Nas vytvorite cokoliv, co ma parametry autorského dila (napfiklad Ze pro Nas néco
vyfotite, natocCite a nékde to zverejnite), umoziiujete Nam to pouZivat. Na Vasich Sluzbach stoji
Nase podnikani, proto Nam to pravo davate vice méné naporad. Pokud ale vytvorite autorské
dilo, aniz bychom si ho objednali, je vase a mzZete s nim nakladat libovolné.

b) Aby Vase dila co nejlépe sedély na Nase sluzby, krom toho, Ze Nam umoziujete dila uzZivat,

umoZnujete Nam je i upravovat a rizné s nimi nakladat.

A ted tedy pFijemné autorskopravni ¢teni ©!
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

13.

PFi pInéni Vasich povinnosti dle Objednavky muzete vytvorit autorska dila (dale také ,Dilo“), nebo dila,
ktera jsou predmétem jiného prava dusevniho vlastnictvi (spole¢né také ,Prava k Dilu“). Okamzikem

vytvoreni Dila:

a) naleZi Prava k Dilu automaticky v nejSirSim mozném rozsahu povoleném pravnimi predpisy Nam,

s ¢imZ Vy souhlasite s tim, Ze jsme plné opravnéni vykonavat kterékoliv z téchto prav,

b) ta Prava k Dilu, kterd na Nas neprejdou automaticky ve smyslu prfedchoziho pismene, na Nas

c) k tém Pravim k Dilu, ktera nelze dle pravnich predpisl postupovat dle predchozich pismen, Nam
udélujete mnoZstevné a izemné neomezenou vyhradni licenci ke vsem zptsoblm uZiti takového

Dila, a to na dobu trvani autorskych majetkovych prav.

Nesmite Dilo sami uzivat a nesmite umoznit jeho uzivani tfetim osobam pred ani po jeho predani. My
mame dale pravo Dilo upravovat, zpracovavat, spojovat s jinymi dily, zafazovat do souborného dila,
dokoncovat, lokalizovat nebo prekladat do jiného jazyka a jinymi zplsoby zasahovat do osobnostnich
prav autora. MliZzeme Dilo zvefejfiovat pod svou obchodni firmou nebo jakymkoliv jinym oznacenim.
Souhlasite stim, Ze Vase jméno nemusi byt u Dila uvedeno. MliZzeme Dilo, jeho ¢ast nebo nazev
registrovat jako ochrannou znamku, a to jak pro sebe, tak pro ostatni osoby. Veskera zvlastni prava ke
véem databazim vytvorenym pfi pInéni Smlouvy nalezeji Nam jako pofrizovateli databaze. Pokud bychom
nebyli pofizovatelem jakékoliv databaze vytvorené pfi pInéni Smlouvy, postupujete Nam veskera prava
porizovatele databaze ktakové databazi okamzikem jejich vzniku. Véci Nam predané v souvislosti

s Dilem prechazi pfi predani do Naseho vlastnictvi, pokud se jako Strany nedohodneme jinak.

MuliZzeme Prava k Dilu postoupit a udélovat licence nebo podlicence k uZiti Dila jakékoliv tfeti osobé, a
jsme opravnéni udélit takovym osobam pravo postupovat licence ¢i udélovat podlicence dalsim osobam,
a to v jakémkoliv rozsahu a za jakychkoliv podminek. Prava prechazi i na Naseho pravniho nastupce.
Zména ve Vasi osobé (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv na prava nam Vami udélena. Skonceni

Smlouvy nema vliv na Gc¢innost ujednani v tomto ¢lanku.

Nemusime majetkova prava k Dilu vykonavat nebo vyuZivat licence. Vzdavate se prava na odstoupeni
pro nevyuzivani licence podle § 2378 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpisll. Jako Strany vylu¢ujeme pravo na dodatecnou primérenou odménu pro Vas, pokud zakon ve
vztahu ke konkrétnimu Dilu takové vylouceni umoznuje. Vase odména za poskytnuti veskerych prav dle

tohoto ¢lanku je zahrnuta v odméné dle Objednavky.
ZMENY PODMINEK

MlzZeme jednostranné zménit tyto Podminky i dalsi podminky, které se mohou stat soucasti Smlouvy.
Vyhrazujeme si pravo timto zplsobem ménit zejména podminky poskytovani Sluzeb, platebni podminky,
ujednani o autorskych pravech a dalsi ustanoveni, zejména tykajici se odpovédnosti za vady. Pripadnou
zménu Vam oznamime prostfednictvim Aplikace nebo zaslanim e-mailu na adresu, prostfednictvim
které spolu komunikujeme nebo kterou jste zadal pfi vytvareni Gc¢tu v Aplikaci. Neodmitnete-li pisemné
zménu do 15 dnd ode dne odeslani oznameni, zménu pfijimate. V pfipadé, Zze zménu v uvedené lhité
odmitnete, zlstavaji v Gcinnosti stavajici podminky a My mlZeme Smlouvu vypovédét s vypovédni

dobou koncici poslednim dnem uvedené Ih(ty, po kterou se uplatni posledni odsouhlasené Podminky.

A JAK NASE SPOLUPRACE SKONCi?



13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

Smlouvu uzavirdme na dobu neurcitou. Kdokoliv z nas ale mliZze Smlouvu vypovédét i bez udani diivodu.
V takovém pripadé Smlouva skonci po uskutecnéni vsech Cest dle prijatych Objednavek, a pokud nejsou

dle prijatych Objednavek naplanovany zadné Cesty, tak s okamzitym Gcinkem.

Smlouvu mzeme ukoncit také z diivodu jejiho podstatného poruseni druhou Stranou. Abyste védéli, co
budeme povazovat za podstatné poruseni Smlouvy, bude to predevsim poruseni odst. 7.1 (prohlaseni),
kteréhokoliv ustanoveni ¢l. 10 (mléenlivost), ¢l. 11 (autorska prava), Vase prodleni s Fadnym poskytnutim
SluZzeb o vice nez 2 dny oproti dohodnutému terminu, nespravné provedeni rezervace nebo zruseni
rezervace bez predchoziho schvaleni z Nasi strany, ale i poruseni jiné Vasi povinnosti dle Smlouvy. Pokud
by Slo o jiné poruseni Vasi povinnosti dle Smlouvy, zasleme Vam nejprve vyzvu co a jak je potreba

opravit a dame Vam 10 dn(l na ndpravu. Po uplynuti této Ihaty mGZzeme od Smlouvy odstoupit.

Pokud budeme tuto Smlouvu z jakéhokoliv dlivodu ukoncovat My, mlzeme se rozhodnout, jestli konci
Smlouva celd (ihned, navzdory neuskutecnéné Cesté dle prijaté Objednavky), nebo jen vybrané
Objednavky (a Cesty dle jinych Objednavek s Vami naopak uskute¢nime). Takové Nase rozhodnuti ma
prednost pred rozsahem ukonceni predpokladanym dle odst. 13.1. Rovnéz jsme opravnéni si zvolit, zda
od Smlouvy odstupujeme s Gc¢inky od poc¢atku nebo k jinému okamziku, ktery Vam v naSem odstoupeni

sdélime. Pokud Smlouvu ukoncite Vy, znamena to automaticky ukonceni vsech Objednavek.

Pokud mezi Nami Smlouva skonci, samoziejmé Vam za vsechny uskutecnéné Cesty odménu uhradime.
Naopak za ty neuskute¢néné na odménu narok nemate a nebudeme Vam v souvislosti s nimi hradit ani
Zadné naklady, které Vam v souvislosti s pfipravou na Cestu mohly vzniknout. V pfipadé, Ze k ukonceni
Smlouvy dojde po zaplaceni odmeény, jste povinen/povinna vratit ndm jeji ¢ast, ktera se vaze k takovym

plnénim, které jsou dlivodem ukonceni Smlouvy.

Po skonceni Smlouvy Nam predate veskerou komunikaci a dalsi véci, které jste opatf¥ili a/nebo které jsou
soucasti poskytovanych Sluzeb a také Nam vratite (a kde nejdou vratit tak vymaZete) vsechny materialy,
dokumenty a prihlasovaci (daje, véetné jejich kopii, které Vam byly predany.

Ukonceni Smlouvy z jakéhokoliv diivodu viak nema vliv prava a povinnosti, které maji ze své povahy
pretrvat po jejim ukonceni, zejména smluvni pokuty, licence a povinnost odSkodnéni. Povinnost
micenlivosti trvd po celou dobu trvani obchodniho tajemstvi a ve vztahu k ostatnim Dlvérnym

informacim po dobu trvani této Smlouvy a dale 5 let po jejim skonceni.
ZAVERECNA UJEDNANI

Tato Smlouva je nezavisld na smlouvé o uzivani Aplikace, kterou s Nami uzavirdte samostatné pred
zahajenim jejiho uzivani. Je nezavisla i na smlouvé o podminkach provize z prodeje Cest, pokud spolu
takovou Smlouvu uzavieme.

Komunikovat spolu budeme idealné pres komunikacni nastroj ktery pouzivame u Nas (napf. Slack) nebo
prostfednictvim Aplikace nebo e-mailu na adresy, které jsou nahore v hlavi¢ce této Smlouvy. Vyzaduje-li
jakakoliv zprava nebo jiné jednani podle téhle Smlouvy pisemnou formu, bude stacit elektronicka zprava

s prostym elektronickym podpisem (no prosté e-mail kde dole napiSete svoje jméno a pfijmeni ).

Smlouva se fidi ¢eskym pravem. Vsechny spory vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.
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14.4.

14.5.

14.6.

Pokud se na tom pisemné nedohodneme, nesmite zapocitavat ani postupovat jakoukoliv pohledavku,

kterou vici Nam mate. Je to z toho divodu, abychom méli jistotu, kdo komu co pfipadné dluzi.

Nemyslime, Ze to nastane, ale pokud by to prece jen nastalo, tak v pfipadé rozporu mezi Podminkami a
Objednavkou maji prednost tyto Podminky. A protoZe jsou Podminky pro nasi spolupraci klicovy
dokument, pokud je budeme chtit jakymkoliv ujednanim Objednavky zménit, musime to napsat

vyslovné.

Vidy jste taky urcité chtéli védét, co to je salvatorskd klauzule © Tak tady ji mate: Neplatnost,
neucinnost, zdanlivost ¢i nevymahatelnost jakékoli ¢asti Smlouvy nema vliv na jeji zbyvajici ¢asti. Strany
se zavazuji nahradit jakoukoliv neplatnou, nedcinnou, zdanlivou ¢i nevymahatelnou ¢ast Smlouvy ¢asti
platnou, Gc¢innou, nikoliv zdanlivou a vymahatelnou se stejnym obchodnim a pravnim vyznamem do 14

dnl ode dne, kdy obdrzi Zadost od druhé Strany.
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PRILOHA A - UBYTOVANI

1.

1.1.

2.1

2.2.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

Ubytovaci podminky

Ujednani uvedena v této Priloze maji prednost pred ujednanim Objednavky, Podminek a dalsich
dokumenta, které si spolu pfipadné sjedndame za Gcelem poskytovani ubytovani a jeho rezervace
(napriklad Vase vlastni obchodni podminky). Ubytovaci podminky uvedené v Podminkach a této Priloze
nahrazuji veSkera predchozi pisemna a Ustni ujednani tykajici se poskytovani ubytovani a jeho rezervace.

Provedeni rezervace

Provedeni rezervace znamena, Ze mate ma povinnost pfijmout hosty a poskytnout jim rezervované

ubytovani v souladu s objednavkou.

Pokud se v Objednavce nedohodneme na odlisném okamziku provedeni rezervace (napfiklad k zaplaceni
zalohy), dochazi k provedeni rezervace ubytovani jiz uzavienim Objednavky.

ZruSeni rezervace
Nesmite zrusit Zadnou rezervaci.

My mUZeme rezervaci zrusit v souladu se storno podminkami, na kterych se dohodneme v Objednavce.

Pokud v Objednavce vyslovné neuvedeme, Ze se tento odstavec 3.3 Prilohy A k Podminkdm neuplatni,
My muzeme dale rezervaci bezplatné zrusit a Vy tak nesmite Gctovat odménu a musite Nam vratit jiz
zaplacené ¢asti odmény (véetné zalohy, poplatku za nedojezd, zménu nebo zruseni rezervace)
v nasledujicich pripadech:

3.3.1. pokud zjistime problémy s bezpecnosti, soukromim nebo ochranou zdravi souvisejici s Vami nebo
prostory Vaseho ubytovaciho zafizeni (podle tohoto bodu mliZzeme rezervaci zrusit, i pokud Nam
na své naklady a na Nasi Zadost neposkytnete podklady, které vyvrati Nase pochybnosti)

3.3.2. pokud nastane udalost vyssi moci. Za udalost vyssi moci se povaZzuje: sopecna erupce, katastrofa,
pozar, valecny konflikt, nepratelska akce, stav nouze, invaze, dodrZovani nafizeni narodniho,
regionalniho, nebo jiného verejného organu, vladni narizeni nebo zasah, vojenska akce, obc¢anska
valka nebo terorismus, exploze, vzpoura, vytrZznosti, povstani, obcanské nepokoje (nebo realna ¢i
opodstatnéna obava z nékteré z vyse uvedenych udalosti), omezeni dopravy, uzavieni letist nebo
jina vyjimecna udalost, okolnost nebo krizova situace, ktera hostlim zabrani v cesté nebo pobytu

v ubytovacim zafizeni

3.3.3. v pripadé Vasich podezielych aktivit nebo prokazanych podvodnych cinnosti (napf. ve vztahu

k rezervacim nebo prani $pinavych penéz)

3.3.4. pokud se dlvodné domnivame, Ze jste porusili nékteré ze svych prohlaseni nebo povinnost

uvedenou dle Smlouvy nebo Objednavky
Nesmite Nam Gctovat vyssi storno poplatky, nez jaké jsme si odsouhlasili v Objednavce.
Neposkytnuti ubytovani

Pokud z jakéhokoli diivodu nemUzete dostat svym zavazkam vyplyvajicim z Objednavky, musite:
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5.1

5.2.

5.3.

6.1.

4.1.1. Nas o tom neprodlené informovat e-mailem zaslanym na eliska.waclawkova@worldee.com

4.1.2. vynaloZit veskeré Usili k poskytnuti ndhradniho pokoje/pokojl stejné nebo vyssi kvality ve
stejném ubytovacim zafizeni, na své naklady. Pokud takovy pokoj/pokoje pfi pfijezdu nejsou k

dispozici:

a) musite najit vhodné nahradni ubytovani, které je ve srovnani s ubytovanim, kde mame

rezervaci, stejné nebo vyssi kvality

b) musite zajistit hostlm a dalsim osobam, které jsou uvedené v rezervaci, bezplatnou

soukromou dopravu na misto nahradniho ubytovani

c) musite proplatit a nahradit NAm a/nebo hostim veskeré primérené naklady a vydaje (napf.
naklady na nahradni ubytovani, dopravu, naklady na telefon), které vzniknou hostovi a/nebo
Nam v dasledku ubytovani v ndhradnim ubytovani. Takovy pfipad Vam oznamime a Vy tyto

naklady zaplatite na zakladé Nami vystavené faktury

d) mazeme dle vlastniho uvaZeni na Vase naklady zajistit nahradni ubytovani stejné nebo vyssi
kvality. Takovy pfipad VAm oznamime a Vy tyto naklady zaplatite na zakladé Nami vystavené
faktury.

Ceny

Zavazujete se, Zze Nam poskytnete stejné nebo vyhodnéjsi ceny za sluzby ubytovaciho zafizeni, zejména
typ pokoje a sluzeb, terminy, typ postele, pocet hostl, vybaveni a dopliikové sluzby (napf. snidané
zdarma, WiFi, drivéjsi/pozdéjsi odjezd) a stejnad nebo vyhodnéjsi omezeni a podminky (napf. zmény
rezervace a podminek zruseni rezervace), neZ jaké jsou ceny, podminky a omezeni pro ekvivalentni

pobyt propagované na Vasi vlastni webové strance, aplikaci nebo jinak.

Kromé castek dohodnutych v Objednavce Nam ani hostovi nesmite (c¢tovat Zadné povinné poplatky ani
dané. Veskeré povinné poplatky (napriklad méstska dan) Nam musite predem sdélit. Pokud Nam je
nesdélite nejpozdéji 14 dni pred terminem rezervace, nemusi je Nasi hosté zaplatit, v takovém pfipadé
tyto poplatky ponesete Vy.

Jste odpovédni za srazeni a vykazovani vsech dani splatnych ve vztahu k poskytovanému ubytovani.
Vase prohlaseni
Poskytujete Nam nasledujici prohlaseni a zaruky, které budou platit po celou dobu trvani Smlouvy:

6.1.1. drzite a dodrzujete vSechny podminky veskerych povoleni, licenci, registraci a jinych opravnéni a
poZzadavku (véetné povinného sdileni informaci s Gfady) nezbytnych pro provozovani podnikani

ubytovaciho zarizeni tak, jak jej nabizite

6.1.2. Vy a dale i provozovatelé, vlastnici a reditelé ubytovaciho zarizeni nejsou nijak spojeni s teroristy
nebo sankcionovanymi osobami ani osobami, které maji bydlisté nebo jsou usidleny na Gzemi, na
které se vztahuji sankce, nebo osobami, které jsou vinny a/nebo které uzavrely dohodu o
zastaveni stihani nebo o odloZeni stihani, v némz pfiznaly Gcast na prani Spinavych penéz,
danovych Unicich, financni kriminalité, podvodu, Uplatkafstvi a/nebo korupci. Musite Nas

okamzité upozornit v pfipadé skutecného nebo domnélého poruseni tohoto odstavce
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7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

6.1.3. respektujete lidska prava svych pracovnik(l a zakaznik(i a nevyuZivate détské prace, nucenych
praci nebo pracovnich podminek, které nejsou bezpec¢né, neumoznujete a nepodilite se na
diskriminaci na zakladé rasy, ndboZenstvi, postizeni nebo pohlavi; vyplacite kazdému zaméstnanci

alespon minimalni mzdu a poskytujete vSechny zdkonem stanovené povinné vyhody

6.1.4. dodrzujete vsechny pravni predpisy platné na Gzemi, kde jste registrovani (a ve vztahu k
ubytovacimu zafizeni také v jurisdikci, kde se nachazi nemovitost) véetné norem stanovujicich

hygienické pozadavky a jiné pozadavky na kvalitu produkt(i a sluzeb

6.1.5. mate potfebna prava pouZivat a umoznit Nam zverejnit ubytovaci zafizeni v Aplikaci, spolu s

veskerym dusevnim vlastnictvim vztahujicim se k informacim o ubytovacim zafizeni.
Dalsi ubytovaci podminky

Pokud se v Objednavce nedohodneme jinak, tak uzavfenim Objednavky potvrzujete, Ze se na
rezervované ubytovani nevztahuji zadné dalsi podminky, napriklad vékova omezeni, kauce, zalohy na

Skody, dodatecné priplatky pro skupinové rezervace, pfistylky, stravovani, domaci mazlicci atd.

Musite informovat hosty, jakym zpUsobem budete nakladat s jejich osobnimi Udaji jako spravce
osobnich Gdaju, a to v rozsahu, v jakém to vyZaduji prislusné pravni predpisy zemé, kde se nachazi Vase
sidlo.

Souhlasite s tim, Ze My mlzZeme po provedeni rezervace ménit daje o jednotlivych hostech.
Nahrada skody

Zavazujete se Nam nahradit skodu na vécech, které Nasi zakaznici vnesou do prostor vyhrazenych k

ubytovani nebo k uloZeni véci, popripadé na vécech, které tam byly pro né vneseny.
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PRILOHA B - DOPRAVA

1.

1.1.

2.1

2.2.

2.3.

Podminky dopravy

Ujednani uvedena v této Priloze maji prednost pred ujednanim Objednavky, Podminek a dalsich
dokumentu, které si spolu pripadné sjedname za Gcelem poskytovani dopravy (napfiklad Vase vlastni
obchodni podminky). Ubytovaci podminky uvedené v Podminkach a této Priloze nahrazuji veskera

predchozi pisemna a Ustni ujednani tykajici se poskytovani dopravy.
Povoleni a soulad s mistnimi predpisy

Prohlasujete, Ze jste drzitelem a dodrzujete podminky drzeni veSkerych povoleni, licenci, registraci a
jinych pozadavk( (zejména Ze drzite fidi¢sky prikaz) nezbytny pro provozovani dopravy tak, jak jej

nabizite v rdmci Cesty.

Pokud je nezbytné, abyste méli k provozovani dopravy jakékoliv povoleni, je Vasi povinnosti, abyste si ho
obstarali.

Pokud je s prepravou spojeno placeni mytného nebo jinych poplatkd, musite Nam to fict predem a
dohodnout se s nami v Objednavce na jejich nahradé. Jestlize se ale v objednavce na jejich nahradé
nedohodneme, jdou takové poplatky k Vasi tizi. V kazdém pripadé, odpovidate za radné a vcasné
odvedeni vsech poplatkd spojenych s prepravou.
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